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ESTRATEGIA DE COMUNICACION 2017-2019 del Proyecto Humedales

MARCO ESTRATEGICO

El Proyecto Humedales es una iniciativa del Sistema Nacional de Areas de Conservacién
(SINAC/MINAE), financiado por el Fondo Mundial del Ambiente (GEF) y administrado por el
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

Su objetivo es mejorar la gestion de los humedales de importancia internacional para aumentar la
conservacion, el uso sostenible y el mantenimiento de los servicios de los ecosistemas que ellos
resguardan. Esto debe hacerse mediante el involucramiento de los actores locales, de forma
activa, en las diversas actividades de manejo y mejoramiento de los humedales protegidos de
importancia internacional (HPII).

Estos humedales o Sitios Ramsar en que se enfoca el proyecto son:

Humedal Palo Verde.

Humedal Refugio Nacional de Vida Silvestre Mixto Cafio Negro.
Humedal Parque Nacional Marino Las Baulas.

Humedal Nacional Térraba Sierpe.

Humedal Gandoca Manzanillo.
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Humedal Caribe Noreste (contempla partes de cuatro areas silvestres protegidas: Parque
Nacional Tortuguero, RNVS Barra del Colorado, RNVS Corredor Fronterizo Norte y Zona
Protectora Tortuguero. Ademas incluye las islas mas grandes del pais: Calero y Brava).

7. Humedal Parque Nacional Isla del Coco.

8. Humedal Manglar de Potrero Grande (Peninsula de Santa Elena, dentro del Parque Nacional
Santa Rosa).

9. Humedal Laguna Respingue (dentro del PN Santa Rosa).
10. Humedal Cuenca Embalse Arenal.

11. Humedal Turberas de Talamanca (amplio sector de la cordillera de Talamanca que incluye: PN
Los Quetzales, Reserva Forestal Los Santos, PN Chirripd, PN Tapanti-Macizo de la Muerte, PN
La Amistad y Reserva Bioldgica Cerro Las Vueltas).

12. Humedal Refugio Nacional de Vida Silvestre Mixto Maquenque.

Resultados y actividades del Proyecto Humedales

El Proyecto Humedales trabaja para alcanzar cuatro grandes resultados en 5 afios de ejecucion:
I- Aumento de la representacién ecoldgica de los HPIl mediante la incorporacion de 20.000
hectareas de ecosistemas de humedal ala categoria de humedal Ramsar en el SINAC.

II- Dotar al SINAC de un marco estratégico para mitigar amenazas - naturales y antropomorficas-
contra la diversidad en once (11) humedales protegidos de importancia internacional (HPII).

llI- Aumento de un 20% en la eficacia de la gestién de siete HPIl: Palo Verde, Térraba-Sierpe,
Caribe Noreste, Cafio Negro, Maquenque, Gandoca Manzanillo y Las Baulas.

IV- Aumento en un 20% del financiamiento de once HPII.
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I-  INCORPORACION DE 20.000 HECTAREAS DE HPII AL SINAC

Actividad

Elaboraciéon de una
propuesta de
incorporacion de 20.000
ha de ecosistema de
humedal para ser
incorporados como sitios
Ramsar

Delimitacion,
georreferenciacion e
incorporacion al Catastro
ABRE y SNIT de los once
humedales protegidos
de importancia
internacional.

Elaboracion e
implementacion de
medidas para mitigar el
efecto de las especies
exdticas/locales sobre
los HPII

Sub-actividades

NP
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10.
11.
12.
13.
. Delimitacidn de la cobertura vegetal para el HPII Las Baulas.
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10.

Andlisis de insumos (cartografia, ortofotos, mapas catastrales).

Levantamiento en campo de los sitios a incorporar en los HPIl Caribe Noreste,
Térraba Sierpe, Palo Verde, RNVS Ostional, entre otros.

Procesamiento de la informacién colectada en campo.

Shapes definitivos para trasladar al SINIA (visor de CENIGA) y posterior SNIT del HPII.
Elaboracion de metadatos de los shapes para trasladar la informacién al SINIA.
Elaboracion de los planos del HPIlI Caribe Noreste para inscribir ante el Registro
Inmobiliario como PNE.

Elaboracion de mapas para trasladar al SINIA (visor de CENIGA) y posterior SNIT del
HPII.

Elaboracidn de un diagndstico de las delimitaciones de los 11 HPII.

Elaboracion de mosaico catastral del HPII Térraba Sierpe.

Revisién de mapas catastrales Camaronal, Sonzapote, Palo Verde, Corral de Piedra,
Mata Redonda, Caribe Noreste.

Adquisicion de equipo topografico de precisidn para las AC.

Delimitacion de los once HPIl sobre la base de la cartografia y ortofotos.
Georeferenciacidn de las delimitaciones y elaboracién de mapas en formato shapes y
siguiendo los estandares establecidos para ser incorporados al SINIA.

Elaboracion de una base de datos alfanumérica con la informacidn disponible sobre
los 11 HPII (grafica y literal). Incorporacién al Catastro ABRE.

Correccion en campo y gabinete de las inconsistencias encontradas en el diagndstico
de las delimitaciones.

Disefio e implementacion de un estudio de suelos en el HPII Palo Verde y Térraba -
Sierpe y Medio Queso.

Delimitacion de la cobertura vegetal del HPII Térraba — Sierpe.

Delimitacion de la cobertura vegetal del HPIl Gandoca Manzanillo.

Revisidn / actualizacidn del estudio de suelos del HPII Cafio Negro.

Delimitacion de la cobertura vegetal del HPII Cafio Negro.

Elaboracion del estado del arte del impacto de las especies invasoras en los 11 HPII.
Elaboracion de la linea base de la tifa (Typha dominguensis) en HPII Palo Verde.
Elaboracidn de la linea base del pez diablo para los HPII en Caribe Noreste y Cafio
Negro.

Elaboracidn de la linea base de la tilapia en el HNTS.

Elaboracion de guia para atender la amenaza de las especies exdticas invasoras en
humedales.

Fangueo del 10% de la linea base establecida para HPII Palo Verde y elaboracién del
respectivo protocolo.

Elaboracidn de estudios técnicos para medir el nivel de fésforo y mercurio en el HPII
Palo Verde.

Elaboracion de estudios técnicos para generar la informacidn requerida que guie la
implementacion de medidas para mitigar la especie exotica Pez diablo.
Implementacion de medidas para luchar contra las especies exdticas invasoras (pez
diablo, zarza, fianga, entre otras).

Sistematizacién de los procesos de elaboracion e implementacion de los protocolos
para atender la amenaza de las especies invasoras en los HPII.
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Il-  MARCO ESTRATEGICO DEL SINAC PARA LA GESTION DE LOS HPII

Actividad

Elaboracion de un plan

para la adaptacion de los

humedales Palo Verde,
Térraba-Sierpe, Caribe
Noreste y

Cafio Negro a la
variabilidad climatica

Elaboracion de un
sistema de monitoreo
ecoldgico en los 11 HPII
y sus protocolos de
recopilacion de datos.

Elaboracion del
Inventario Nacional de
Humedales

Elaboracion de
herramientas técnicas
como insumo para el
mejoramiento de la
gestién en los HPII

Sub-actividades

1.
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Elaboraciéon de un abordaje técnico para desarrollar las medidas de adaptacion del
SINAC al cambio climatico en los humedales Palo Verde, Térraba-Sierpe, Caribe
Noreste y Cafo Negro.

Adquisicion e instalacién de 5 estaciones metereoldgicas (en red del IMN) para
generar informacién sobre el clima en el HPII Palo Verde.

Formulacién de las medidas de adaptacién al CC en el HPIl Palo Verde, Térraba
Sierpe, Cafio Negro y Caribe Noreste.

Implementacion de las medidas de adaptacion al CC en el HPIl Palo Verde, Térraba
Sierpe, Cafio Negro y Caribe Noreste.

Elaboracién del indice de Naturaleza (IN) para humedales, que incluye la
coordinacion con The Norwegian Institute for Nature Researchord (NINA) para lograr
asesoria y colaboracién permanente en la implementacion del IN, ademds de la
contratacion de personal técnico base para la implementacién del IN.

Definicién de indicadores x HPIl y taller de expertos para presentarla propuesta del IN
para humedales.

Conformacidn del grupo de expertos para elaborar el IN y Comité Asesor.
Definicidn y capacitacién de enlaces a nivel de AC y expertos para Implementar el IN.
IN implementado y disponible en la plataforma.

Elaboracion de protocolos para monitoreo de manglares, en alianza con la UNA.

Recoleccion de informacidn base para el Inventario Nacional de Humedales.

Elaboracion del instrumento “Metodologia para la elaboracidon del Inventario
Nacional de Humedales”.

Elaboracion de la cartografia requerida para Inventario Nacional de Humedales.
Implementacién de inventario piloto de ACT y de ACLAP.

Inventario Nacional de Humedales en ACT, ACOSA, ACAT, ACLAP, ACTO, ACOPAC,
ACCVC, ACAHN y ACG.

Elaboracion de planes de manejo para diversos ecosistemas de manglar ubicados en
el Golfo de Nicoya vy sus planes especificos.

Actualizacién y elaboracion de las fichas informativas Ramsar.

Rehabilitacién ecoldgica de HPII para Mata Redonda, Corral de Piedra y quebrada La
Mula).

Elaboracion de una guia de plantas acuaticas, un protocolo para monitoreo de
manglares y un estudio poblacional de la tortuga verde de rio, inventario del arbol
Guanacaste Blanco, evaluacion del impacto de las rondas cortafuegos en el PN Palo
Verde. Elaboracion de un analisis del impacto de la ganaderia e identificacion de
zonas aptas para ganaderia segun plan de manejo en el HPII Cafio Negro.

Formulacién de la Politica Nacional de Humedales.

Diagnosticar los sistemas hidricos del PN Palo Verde y propuesta de acciones para su
rehabilitacion.
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Actividad Sub-actividades

1. Elaboraciéon de propuestas de decretos de manejo activo, en el contexto de la
restauracion de los ecosistemas de humedal Mata Redonda y Corral de Piedra del
ACT.

2. Reglamento de uso publico del Refugio Nacional Vida Silvestre Cafio Negro segun
PGM.

3. Analisis juridico sobre temas relacionados con la vida silvestre y los humedales, sobre
la base de la Ley de Conservacion de Vida Silvestre, como herramienta para la toma
de decisiones estratégicas de los funcionarios técnicos de las areas de conservaciéon
(Pez Diablo / tortugas).

4. Analisis del régimen juridico del espejo de agua del Embalse Lago Arenal, en relacion
con sitio Ramsar Cuenca Embalse Arenal.

5. Acompafiamiento juridico en las diversas actividades de la Unidad Técnica del
Proyecto.

6. Elaboracién de directriz para la Direccién Ejecutiva del SINAC, sobre la utilizacién de
los productos de la Unidad Ejecutora BID- Catastro.

Elaboracion de 7. Elaboracién de documento sobre el uso racional de los humedales como compromiso

herramientas y de la Convencién Ramsar.
documentos juridicos

como insumo para el
H ”
mejoramiento de la Costa Rica”.

8. Elaboracion de documento “Temas juridicos importantes sobre los humedales en

gestion en los HPII 9. Elaboracion de documento “El mandato del uso racional de los humedales en Costa
Rica, segun el ordenamiento juridico.

10. Modificacion al Decreto Ejecutivo No. 35868 “Reglamentacion del articulo 18 de la
Ley Forestal, y modificacion de los articulos 2 y 11 del Reglamento a la Ley Forestal,
Decreto Ejecutivo 25721.

11. Documento juridico sobre la condicion de los manglares como drea silvestre
protegida.

12. Elaboracién de una guia técnico juridica para la correcta fundamentacién juridica -
elemento juridico, técnico y factico- de informes y denuncias relacionadas con
humedales.

13. Propuesta de modificacién al decreto ejecutivo No. 35803 “Criterios técnicos para la
identificacion, clasificacion y conservacion de humedales”.

14. Informe Juridico sobre la naturaleza juridica de la Unidad de Gestion del HPII Térraba-
Sierpe.

15. Capacitacion en diversos temas juridicos relacionados con ecosistemas de humedal.
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lll-  AUMENTO DE UN 20% EN LA EFICACIA DE LA GESTION DE 7 HUMEDALES

Actividad

Elaboracion de
planes de gestién
local como
instrumentos para el
mejoramiento de la
gestion en 7 HPII

Elaboracion de un
plan de
comunicaciony
divulgacion para el
fortalecimiento de
las capacidades
institucionales en la
gestion de los
humedales

Elaboraciéon de un
plan de capacitacion
dirigido al personal
técnico del SINACy
otras instituciones
publicas en la
importancia de los
sitios Ramsary
humedales en
general

Sub-actividades

1.

oo w

uhwN e

©w~No

=

10.

11.

12.

13.

14.

Elaboracion de una guia conceptual y metodoldgica para la elaboracidon de planes de gestion
local para los ecosistemas de humedal.

Elaboracion del mapa de actores por ecosistema de humedal en los 7 HPII: Palo Verde, Térraba-
Sierpe, Caribe Noreste, Cafio Negro, Maquenque, Gandoca Manzanillo y Las Baulas.

Elaboracion e implementacion de planes de gestidn local anual en cada uno de los 7 HPII.
Sistematizacién de los efectos de la implementacion de los planes de gestion local de los 7 HPII.
Elaboracion y capacitacion de instrumentos para el mejoramiento de la gestién en humedales.

Definicién de la identidad grafica del proyecto humedales.

Definicion de las actividades de comunicacion y divulgacion a establecer / participar.
Elaboracion de materiales de divulgacion.

Elaboracion de la pagina Web del Proyecto.

Elaboracion de un Video sobre la importancia de los humedales y la responsabilidad social para
su gestion.

Publicacidén y distribucidn del mapa nacional de humedales Ramsar.

Elaboracion de carpetas y desplegables sobre el Proyecto Humedales.

Elaboracion de un cuadernillo sobre los humedales Ramsar.

Sistematizacién y divulgacion de documentos técnicos sobre humedales.

Elaboracion e implementacién de curso de capacitacion a los encargados de humedales y TIC
del SINAC sobre conformacion, uso y actualizacion del catastro ABRE.

Coordinacién e implementacién de curso de capacitacién dirigido a ACOSA, ACLA-P y ACOPAC
sobre humedales, ecosistemas fragiles y su importancia.

Planificacion de 2 cursos de capacitacion a los abogados del SINAC sobre asuntos juridicos
relacionados con los humedales.

Elaboracion e implementacion de talleres para los propietarios de inmuebles, relacionados con
las consecuencias juridicas de la existencia de un ecosistema de humedal en sus predios.
Elaboracion e implementacidon de 6 talleres para desarrollar capacidades en el manejo de las
herramientas juridicas relacionadas con los ecosistemas de humedal, a los funcionarios MINAE-
SINAC.

Elaboracion e implementacion de talleres para desarrollar capacidades en asuntos juridicos
relacionados con los ecosistemas de humedal, a funcionarios de otras instituciones cuya gestion
se relaciona con dichos ecosistemas.

Elaboracion e implementacion de actividades individuales de capacitacién juridica sobre los
ecosistemas de humedal a funcionarios del MINAE-SINAC, segun peticidn expresa.

Planificacion e implementacién de 4 cursos de capacitaciéon en instrumentos econdmicos para
generar recursos frescos para invertir en restauracién, proteccion y manejo de los humedales.
Planificacion e implementacion de una capacitacién dirigida a los funcionarios de los HPII en el
instrumento metodologia METT.

Capacitacion a las comunidades de cuenca baja del rio Tempisque sobre la importancia del HPII
Palo Verde.

Conversatorio nacional: construyendo una ruta de accion hacia la gestion intersectorial del
territorio para reducir la erosién en areas de proteccion y la sedimentacion de cuerpos de agua,
como medida de adaptacion al CC con un enfoque de gestidn de riesgo.

Cursos de capacitacion sobre suelos y capacidad de uso de la tierra.

Adquisicion de equipo especializado para trabajar en educacion ambiental en cada uno de los
HPII.

Implementacion de 6 talleres regionales con funcionarios publicos sobre el estado del arte de
los humedales en Costa Rica y potenciales impactos de la viariabilidad climatica sobre los
ecosistemas de humedal.
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V-  AUMENTO DE UN 20% EN EL FINANCIAMIENTO DE 11 HUMEDALES

Actividad Sub-actividades

1. Mapeo de actores: identificar actores y sus relaciones cualitativas vy
cuantitativas con los humedales; incluye analisis de funciones ecosistémicas
de los humedales.

2. Elaboracion del marco tedrico/metodoldgico para la valoracion de los
servicios ecosistémicos en humedales.

3. Implementacién de un taller con funcionarios técnicos del SINAC para definir
los servicios ecosistémicos a evaluar en los HPII.

4. Elaboracion de una propuesta metodoldgica para la valoracion de servicios

Realizacién de la valoracién de ecosistémicos proveidos por los ecosistemas de humedal.
los servicios ecosistémicos en 5. Elaboraciéon de un documento que contenga la valoracién econdmica para
siete HPII los HPII Las Baulas y Palo Verde.

6. Elaboraciéon de un documento que contenga la valoracidon econdmica para
los HPII Caribe Noreste y Gandoca Manzanillo.

7. Elaboracién de un documento que contenga la valoracion econdmica para el
HPII Térraba — Sierpe.

8. Elaboracién de un documento que contenga la valoracion econdmica para el
HPIl Cafio Negro.

9. Elaboracién de un documento que contenga la valoracién econémica para el
HPIl Maquenque.

Elaboracion de las propuestas de
mecanismos de financiamiento
en siete HPIl. Acompafiamiento

1. Estrategia para mejorar la recoleccién y distribucion del canon por el
aprovechamiento de agua.

para la implementacion de la 2. Elaboracion de una propuesta para el mejoramiento del cobro del canon por
Estrategia conjunta — SINAC, Vertido.

FONAFIFO y Direccion de Aguas— 3. Mejoramiento de la recaudacién de fondos provenientes del articulo 43 de la
para aumentar los ingresos Ley de Biodiversidad.

provenientes del Canon de
Aprovechamiento de Agua (CAA)

Equipo y coordinacion interinstitucional

El Proyecto Humedales cuenta con una Unidad Técnica para la implementacién de las actividades
integrada por una coordinadora general del Proyecto, una coordinadora institucional por parte del
SINAC y un equipo interdisciplinario de profesionales en geografia, ciencias sociales, economia
ambiental, derecho, topografia, ciencias naturales y administracion. También se apoya en
consultores y especialistas contratados a tiempo parcial para fortalecer las acciones del Proyecto.

A este equipo le corresponde coordinar con las Areas de Conservacién del SINAC, especialmente
las asociadas a los 12 HPIl incluidos en el Proyecto Humedales, y con las autoridades
administrativas del Ministerio del Ambiente. A nivel central del SINAC, el Proyecto Humedales
constituye un apoyo para el Programa Nacional de Humedales del SINAC/MINAE. También es
estratégica la coordinacion con los especialistas del PNUD-Costa Rica.

Con todos ellos debe coordinarse y ejecutarse la estrategia de comunicacién.
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OBJETIVOS DE COMUNICACION

Objetivo General

Identificar los mensajes de comunicacién clave y caracterizar los grupos meta que son
determinantes para el logro de los resultados del Proyecto Humedales, para propiciar su
Impacto y Sostenibilidad (Estrategia y Plan de Comunicacién y sensibilizacion). Asi mismo,
dar a conocer los productos y reforzar la imagen del Proyecto Humedales — financiado
por el GEF/PNUD, como musculo de apoyo al Programa Nacional de Humedales del
SINAC/MINAE, a nivel internacional, nacional y local entre los publicos a los que se dirige
el proyecto, los socios estratégicos y los actores involucrados en su ejecucién para la
rendicién de cuentas sobre el cumplimiento de indicadores y metas, paralelamente con el
mejoramiento de la incidencia técnico/politica del Proyecto.

Objetivos especificos

1. Informar y sensibilizar a la opinién publica costarricense y a los publicos meta del Proyecto
Humedales - SINAC sobre la importancia y el estado de los 12 Humedales Protegidos de
Importancia Internacional (HPIl) del pais, y cdmo pueden ayudar a su conservacion y uso
racional.

2. Disefiar materiales de divulgacion consistentes con el Plan de Comunicacién y Sensibilizacién
para comunicar los mensajes clave y el avance de los diversos productos en proceso y sobre el
cumplimiento de indicadores. Asi mismo, informar sobre los talleres, simposios y reuniones
que realice o impulse el Proyecto Humedales.

3. Apoyar la organizacion y difundir los eventos de celebracion, entre otros, del Dia Mundial de
Humedales, el Dia Mundial del Agua y el Dia Internacional del Manglar, y participacidn en Dia
de Parques Nacionales.

4. Elaborar y supervisar la produccién de materiales impresos, digitales y audiovisuales del
Proyecto Humedales. En el caso de materiales impresos, disefiar y supervisar la impresion; en
el caso de audiovisuales, desarrollar TDR y supervisar el proceso de ejecucion.

5. Mantener actualizada la pagina web del Proyecto y el Facebook del Proyecto Humedales en
donde se divulguen las actividades del Proyecto y las acciones del SINAC en materia de
humedales a través de las dreas de conservacion y del Programa Nacional de Humedales.

6. Divulgar los avances del Proyecto mediante la distribucidn de un boletin mensual denominado
“Noti Humedales”.

7. Difundir los documentos técnicos y las publicaciones que produzca el Proyecto Humedales.
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PUBLICOS META

PUBLICO PRIMARIO

El publico meta principal del Proyecto Humedales son los actores y comunidades que se ubican en
o alrededor de los 12 humedales de importancia internacional que contempla el proyecto. Esto
incluye actores locales del Estado, de la sociedad civil, de las ONGs y de la empresa privada. El
Mapa de Actores, que esta elaborando el Proyecto, serd de enorme utilidad para precisar e
interactuar con estos publicos meta primarios.

Matriz de publico meta primario

. ACTORES
AREA DE TRABAJO SOCIEDAD CIVIL INSTITUCIONALES

Humedal Palo Verde Se ubica en los cantones de Nicoya y Bagaces,
Incluye las siguientes areas provincia de Guanacaste. Algunas de las comunidades
silvestres protegidas: PN Palo  de su alrededor son: Bagaces, Bagatzi, Bebedero,
Verde, RB Lomas de Barbudal, ' Bolsén, Ortega, Playitas, Pijije, Llanos del Cortés,

RNVS Mata Redonda, RNVS Falconiana, Pozo de Agua, Charco Colorado, Puerto AC Tempisque
Cipanci, humedales Corral de  Humo, Raizal, Roblar, Rosario y San Antonio. En los Municipalidad Nicoya
Piedra, Laguna Madrigal y alrededores del humedal se practican actividades Municipalidad Bagaces
Zapandi, y ecosistemas de agricolas, ganaderas y de turismo.

humedal de El Tendal y Tres grandes ingenios: CATSA, El Viejo y Taboga.

Zonzapote Arrocera: Peldn de la Bajura

Se ubica en la cuenca baja del rio Frio, entre los

cantones de Guatuso y Los Chiles, provincia de

Alajuela. La comunidad de Cafio Negro se ubica en el

margen de la laguna principal y en los alrededor del AC Arenal-Huetar Norte
humedal se localizan los pequefios poblados de Las Municipalidad Guatuso

Cubas, San Antonio, Playuelas, Playuelitas y Cafio Municipalidad Los Chiles
Ciego. Los Chiles es la comunidad mas grande en las

cercanias del humedal.

Actividades principales: agricultura, ganaderia y pesca.

Humedal Refugio Nacional de
Vida Silvestre Mixto Caino
Negro

Se ubica en los distritos de Cabo Velas y Tamarindo,

en Santa Cruz de Guanacaste. Las comunidades AC Tempisque
vecinas son Tamarindo, Barco Quebrado, Villarreal, Municipalidad de
Matapalo, Santa Rosa y Huacas. Santa Cruz
Actividad principal: turismo

Humedal Parque Nacional
Marino Las Baulas

Abarca parte de los distritos de Ciudad Cortés, Sierpe

Humedal Nacional Térraba y Palmar, cantén de Osa, provincia de Puntarenas.
Sierpe Algunas comunidades cercanas son Drake, Sierpe,
. L e - ; AC Osa
Cuenca baja de los rios Sierpey Palmar Norte, Palmar Sur, Coronado y Ciudad Cortés. Municipalidad de O
Térraba, que recorren el Actividades cercanas: extraccién de piangua, pesca, unicipalidad de Usa

denominado Valle Diquis agricultura intensiva (palma africana vy arroz),
ganaderia en pequefa escala.

Se ubica en los distritos de Sixaola y Cahuita, cantdn

de .Talamanca, provincia de leo.n. . Algunas AC La Amistad Caribe
localidades cercanas son Cocles, Playa Chiquita, Punta
Uva, Manzanillo y Gandoca.

Actividades principales: turismo, banano, pesca
artesanal y cultivos de subsistencia.

Humedal Gandoca Manzanillo Municipalidad Talamanca

Municipalidad Limén
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. ACTORES
AREA DE TRABAJO SOCIEDAD CIVIL INSTITUCIONALES

Humedal Caribe Noreste

Contempla partes de 4 ASP: PN

Tortuguero, RNVS Barra del
Colorado, RNVS Corredor
Fronterizo Norte y Zona

Protectora Tortuguero. Incluye
las islas mas grandes del pais:

Calero y Brava

Humedal Parque Nacional
Isla del Coco

Humedal Manglar de Potrero

Grande

Humedal Laguna Respingue

Humedal Cuenca Embalse
Arenal

Humedal Turberas de
Talamanca

Humedal Refugio Nacional de

Vida Silvestre Mixto
Maquenque

Incluye el RNVSM Maquenque
y la franja intermedia del RNVS

Corredor Fronterizo Norte

Abarca parte de la provincia de Limén (cantén de
Pococi) y de la provincia de Heredia (canton de
Sarapiqui). Algunas comunidades ubicadas dentro y
en las cercanias del humedal son Barra del Colorado,
Delta Costa Rica, Puerto Lindo, Linda Vista, San
Francisco, La Aldea, Fatima y Barra del Tortuguero.
Actividades cercanas principales: agricola, ganadera y
algunas actividades turisticas. El nucleo de la actividad
turistica se localiza en los alrededores del PN
Tortuguero.

Constituye el distrito 10 del canton central de
Puntarenas. No tiene poblados ni actividades
productivas.

Se ubica en la Peninsula de Santa Elena, dentro del
Parque Nacional Santa Rosa. No tiene poblados
cercanos.

Se ubica dentro del PN Santa Rosa, al oeste de la
Peninsula Santa Elena. No tiene poblados cercanos.

Se ubica dentro de los cantones de Tilardn en
Guanacaste y de San Ramodn y San Carlos en la
provincia de Alajuela. Algunos poblados en sus
inmediaciones son: La Fortuna, Tilaran, El Silencio,
Coope El Dos, Nuevo Arenal y Nuevo Tronadora.
Principales actividades: turismo, pesca, acuicultura,
ganaderia, irrigacién, generacién de energia y
conservacion.

Amplio sector de la cordillera de Talamanca que
incluye: PN Los Quetzales, Reserva Forestal Los
Santos, PN Chirripd, PN Tapanti-Macizo de la Muerte,
PN La Amistad y Reserva Bioldgica Cerro Las Vueltas.
Estas son zonas de influencia indigena: Bribris al
sureste de Talamanca y Cabécares en las cercanias de
Tapanti y Chirripd. Son caserios dispersos pero
cercanos a la carretera Interamericana Sur.

Se ubica en secciones de los distritos de Cutris y Pital,
canton San Carlos de Alajuela, y una seccién del
distrito La Curefla en el cantén de Sarapiqui de
Heredia. La poblaciones cercanas al humedal son:
Puerto Viejo de Sarapiqui, Pital, Boca Tapada, Boca
San Carlos, Saino, Chaparrén, Curefioa, Golfito,
Yucatan, Remolino, Remolinito, Tambor, Boca
Sarapiqui, Coopevega y El Jardin.

AC Tortuguero
Municipalidad Pococi
Municipalidad Sarapiqui

ACM Isla del Coco
Municipalidad Puntarenas

AC Guanacaste
Municipalidad La Cruz

AC Guanacaste
Municipalidad La Cruz

AC Arenal -Tempisque
Municipalidad Tilaran
Municipalidad San Ramén
Municipalidad San Carlos

AC La Amistad-Caribe

AC La Amistad-Pacifico
Municipalidades de Dota
Santos, Pérez Zeleddn,
Cartago, Paraiso, Jiménez
y Turrialba.

AC Arenal-Huetar Norte
Municipalidad San Carlos
Municipalidad Sarapiqui

El publico primario del Proyecto también incluye al sector institucional gubernamental ligado a la
gestidn hidrica y ambiental del pais, asi como los donantes, socios y aliados directos del Proyecto.
A nivel de comunicacidn interna, son publico meta el equipo del proyecto, los consultores y los
enlaces en SINACy en las AC.
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PUBLICO SECUNDARIO

Medios de comunicacion
Opinidn publica nacional
Sector gubernamental
Sector académico

CONTENIDOS Y MENSAIJES

Los productos y actividades del Proyecto Humedales constituyen los contenidos que dardn vida a
los mensajes, informaciones y materiales que se produzcan como parte de la presente Estrategia
de Comunicacion.

CONTENIDO CLAVE ACTIVIDADES PARA MENSAJES

Acciones y productos del Proyecto en los Humedales Cafio Negro, Palo Verde,
Importancia y servicios = Caribe Noreste, Gandoca-Manzanillo, Isla del Coco, Las Baulas, Potrero
de los 12 HPII Grande, Laguna Respingue, Turberas de Talamanca, Térraba-Sierpe, Cuenca
Embalse Arenal y Maquenque.

Incorporacion de e Elaboracion de propuesta del area a incorporar al SINAC como sitio Ramsar.
20.000 hectareas de e Delimitacion y georreferencidn de dicha drea.
HPII al SINAC e Elaboracioén y publicacién de los decretos respectivos.

[ ]

Incorporacidn del drea al catastro ABRE y SNIT.

Elaboracién de la Politica Nacional de Humedales actualizada.

Estrategia Nacional de Humedales.

Inventario Nacional de Humedales.

La generacion de un protocolo para atender la amenaza de especies exdticas
invasoras en los HPII.

e La definicién de medidas para adaptacién al Cambio Climdtico en cuatro
HPII: Cafio Negro, Palo Verde, Caribe Noreste y Térraba Sierpe.

Marco estratégico del
SINAC para la gestion
de los HPII

e Elaboracidn de un Mapa de Actores en cada uno de los 12 HPII, con sistema
de indicadores para establecer una linea base de gestién.

e Actividades de sensibilizacién y participacion de los grupos interesados
respecto a los beneficios socioecondmicos y ecoldgicos en 7 areas
protegidas.

e Creacién de una guia/protocolo para monitorear la gestion compartida de
los HPII.

e Programa de capacitacion a funcionarios sobre el uso, manejoy
acompafamiento juridico en diversos temas de los HPII.

Programa de gestion y
capacitacion local en 7
humedales

e Elaboracion de una valoracidon econdmica de los servicios ecosistémicos en 7
HPII para conocer el valor total de los bienes y servicios provistos por estos
humedales.

e Mecanismos financieros viables que ayuden a aumentar los recursos
disponibles para invertir en la gestidn participativa de los humedales.

Valoracidon econémica
de los servicios
ecosistémicos en 7 HPII

También daran contenido, a los mensajes informativos y de comunicacién, las celebraciones,
eventos, simposios, talleres y actividades generales que se realicen con ocasion de efemérides
importantes para el Proyecto, tales como el Dia Mundial de los Humedales, Dia Mundial de Agua,
Dia Internacional del Manglar, Mes del Ambiente, Dia de Parques Nacionales y otros.
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MECANISMOS Y CANALES DE COMUNICACION

La Estrategia de Comunicacion del Proyecto Humedales utilizard cuatro mecanismos o
componentes de la comunicacién social, que permitirdn organizar el trabajo y alcanzar los
objetivos de comunicaciéon propuestos. Estos cuatro componentes son: planificacion de la
comunicacion, prensay relaciones publicas, manejo de redes y produccién de materiales.

Estrategia de Comunicacion
del Proyecto Humedales

Planificacion Prensay Manejo de
dela Relaciones redes y pagina
comunicacion Publicas web

Produccion de
materiales

A continuacién se detallan los componentes y los canales de comunicacién a utilizar en cada caso,
los cuales incluyen medios de comunicacién nacionales, medios locales, redes sociales,
organizacion de eventos y materiales para divulgacién y distribucion directa (digital y fisica).

PLANIFICACION DE LA COMUNICACION

Incluye la identificacion de las necesidades de comunicacién del Proyecto Humedales, los
mensajes clave y los grupos meta que son determinantes para el logro de los resultados del
Proyecto; asi como la recomendacion de los productos respectivos y capacitacién al personal en
comunicacion, lo cual implica los siguientes productos:

e Elaboracidn de una Estrategia de comunicacion para la duracién del Proyecto (2019 inicios) que
incluya el Plan de divulgacién y comunicacion del Proyecto Humedales para el aifio 2017 (ver la
seccion “Plan de Trabajo” en este documento).

e Elaboracion de una propuesta metodoldgica para la divulgacion de las diversas actividades y
productos del Proyecto en los medios de comunicacién nacionales, como parte de la Estrategia
y Plan de comunicacién (ver “Matriz de la metodologia de trabajo” en este documento).

e Elaboracién del plan de divulgaciéon y comunicacién del Proyecto Humedales para el afio 2018
en coordinacion con la Unidad de Gestion del Proyecto (listo para diciembre de 2017).

e Capacitacion, mediante una charla, al personal del Proyecto sobre el manejo de redes vy
comunicacion de sus productos (abril de 2017).

e Elaboracidon de informes parciales sobre los resultados de la comunicacién (conforme al
cronograma del contrato de la consultora).

Para la elaboracién de los planes y estrategias se realizaran las reuniones y talleres de
planeamiento que sean necesarios con los coordinadores del Proyecto.
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COMPONENTE 1: PRENSA Y RELACIONES PUBLICAS

Las actividades, productos, talleres y eventos del Proyecto Humedales se divulgaran a través de la
prensa nacional y local, asi como a través de actividades de relaciones publicas. Este trabajo
incluye:

Elaboracién de una base de datos actualizada con cerca de 100 contactos que incluiran
directores, periodistas y comunicadores (nacionales y locales) que cubran el tema e
incorporarla al correo de prensa del Proyecto Humedales para hacer los envios respectivos y
gestionar la comunicacién con la prensa.

Redaccién y distribucion de comunicados de prensa (2-3 por mes) sobre acciones, productos y
eventos del Proyecto Humedales, para lo cual requerird asistir a eventos, giras y actividades
programadas por el Proyecto para darles cobertura, o coordinar la recopilacion de la
informaciéon con los miembros del equipo del Proyecto en caso de que no sea posible
desplazarse hasta los sitios en determinadas ocasiones. Estos comunicados seran revisados y
aprobados antes por los coordinadores del Proyecto.

Coordinacion de entrevistas, conferencias de prensa y giras de prensa (al menos 1 por mes) a
las dreas o actividades de interés del Proyecto.

Coordinacion con la television nacional para pasar microprogramas televisivos sobre HPII,
utilizando los insumos (tomas crudas) que el Proyecto posee. Se sugiere también la produccién
de un microprograma televisivo para Canal 6 o Canal 7 sobre los Humedales Protegidos de
Importancia Internacional de Costa Rica (definir agenda de temas vy sitios con el productor en
su momento).

COMPONENTE 2: MANEJO DE REDES Y PAGINA WEB

Incluye la mejora y mantenimiento a la pagina en Facebook del Proyecto Humedales, en
coordinacion con la Unidad de Gestidon del Proyecto, con el objetivo de explotar al maximo la
efectividad de comunicacién mediante redes, procurando aumentar sistematicamente el nimero
de fans que para febrero de 2017 era inferior a 1000. Para ello se sugiere trabajar en el enfoque y
disefio de las imagenes y materiales para producir las siguientes campanas:

Campafia sobre tema del Dia Mundial de los Humedales (1 mes: posts, imagenes y 1 video).

Campafia para Facebook sobre los 12 Humedales Protegidos de Importancia Internacional (2
post e imagenes por semana + 1 video — 2 meses).

Campaiia sobre el Inventario Nacional de Humedales (1 mes: posts, imagenes y 1 video).
Campafia sobre Humedal Palo Verde (1 mes: posts, imagenes y 1 video ).

Campafiia sobre Humedal Térraba-Sierpe (1 mes: posts, imagenes y 1 video).

Campafiia sobre Humedal Cafio Negro - Maquenque (1 mes: posts, imagenes y 1 video).
Campafiia sobre Humedal Cuenca Embalse Arenal (1 mes: posts, imagenes y 1 video).

Informacién periddica en Facebook sobre los talleres, reuniones, estudios, productos vy
eventos del Proyecto Humedales (todo el aio).

Noticias y videos sobre los avances del proyecto.

o _ 7'77777777/
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Para el mejoramiento y actualizacién periddica de la pagina web del Proyecto Humedales, se
sugiere colocar, entre otros productos:
e Los estudios e informes producidos.

e Un blog del Programa Nacional de Humedales, ligado también al Facebook del Proyecto
Humedales (al menos 1 comentario x mes).

e Una seccion de noticias que reproduzca los comunicados de prensa y las informaciones del
boletin Noti Humedales.

COMPONENTE 3: PRODUCCION DE MATERIALES

Incluye la actualizaciéon y reforzamiento del Proyecto Humedales con nuevos materiales de
promocién institucional para entrega directa, marketing presencial o para distribucién digital.

En general, se preparardn los materiales de divulgacién que la Unidad Técnica solicite para
diversas actividades y productos, asi como la elaboracion de disenos graficos para folletos, afiches,
y disefios para las ponencias (stands en ferias, etc.) que el proyecto requiera.

Algunos ejemplos de materiales a producir serian:
e Brochure actualizado del Proyecto.

e Banner con disefio actualizado.

e Material técnico para trabajo en los Humedales de Gandoca-Manzanillo, Térraba Sierpe y Caiio
Negro (folletos, afiches y presentaciones).

e Exposicion y stand para Dia Mundial de los Humedales y otros eventos y ferias.

e Publicaciéon de documentos y folletos sobre los temas de interés para el proyecto y sus
contrapartes, la Politica Nacional de Humedales, informes de resultados, documentos
técnicos, etc.

La comunicadora elaborard y/o revisara los textos de los diferentes materiales, propondra
formatos, seleccionard las imdagenes, hard los disefos y validard los materiales con los
coordinadores del proyecto, antes de producirlos. En otros casos, apoyard para la publicacién de
materiales ya disefiados por el proyecto o sus contrapartes.
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METODOLOGIA DE TRABAJO

Para desarrollar las actividades indicadas en los términos de referencia, se aplicara la siguiente
metodologia de trabajo:

COMPONENTE METODOLOGIA

PLANIFICACION DE  Se aplicaran las técnicas de planificacién de la comunicacién para desarrollar los
LA COMUNICACION  siguientes productos:
e Estrategia de comunicacion del Proyecto (2019 inicios) que incluya el Plan de
divulgacion y comunicacién del Proyecto Humedales para el afio 2017.
e Propuesta metodoldgica para la divulgacién de las diversas actividades y
productos del Proyecto en los medios de comunicacién nacionales.
e Plan de divulgacion y comunicacidn del Proyecto Humedales para el afio 2018 en
coordinacién con la Unidad de Gestién del Proyecto.
e (Capacitacion, mediante una charla, al personal del Proyecto sobre el manejo de
redes y comunicacién de sus productos.
e Informes parciales sobre los resultados de la comunicacion.

PRENSA'Y Se aplicaran las técnicas de manejo de prensa y relaciones publicas para desarrollar
RELACIONES los siguientes productos:
PUBLICAS e Base de datos actualizada de directores, periodistas y comunicadores (nacionales

y locales) que cubran el tema e incorporarla al correo de prensa del Proyecto
Humedales para hacer los envios y comunicacion con la prensa.

e Redaccion y distribucion de comunicados de prensa sobre acciones, productos y
eventos del Proyecto Humedales, para lo cual requerira asistir a eventos, giras y
actividades programadas por el Proyecto para darles cobertura, o coordinar la
recopilacién de la informacién con los miembros del equipo del Proyecto.

e Coordinacidn de entrevistas o giras de prensa a las dreas o actividades de interés
del Proyecto.

e Coordinacién con la televisidén nacional para pasar microprogramas televisivos
sobre HPII, utilizando los insumos (tomas crudas) que el Proyecto posee.

e Elaboracién del boletin mensual Noti Humedales.

MANEJO DE REDES  Se aplicaran las técnicas de manejo de redes y gestion de paginas web para
Y PAGINA WEB desarrollar los siguientes productos:
e Actualizacidon permanente de la pagina web y Facebook en coordinacion con la
Unidad de Gestion del Proyecto, incluyendo seccion de noticias.
e Campafias en Facebook (una por mes) e informacién sobre avances del proyecto.
e Blog en pagina web (un articulo por mes).

PRODUCCION DE Se aplicaran las técnicas de disefio, edicién y produccidon de materiales para
MATERIALES desarrollar los siguientes productos:
e Preparacion de los materiales de divulgacién que la Unidad Técnica solicite para
diversas actividades y productos.
e Elaboracion de disefios graficos para folletos, afiches, y disefios para las
ponencias (stands en ferias, etc.) que el proyecto requiera.
e Elaboracion de videos sobre temas de interés para el Proyecto.
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PLAN DE TRABAJO 2017

A continuacidn se detalla el cronograma de trabajo para el primer afio de la presente Estrategia de
Comunicacion. Este cronograma contiene las principales actividades, pero no seran
necesariamente las Unicas y, mas bien, es susceptible de irse adaptando y mejorando conforme
avanza la ejecucion de la Estrategia.

ENERO FEBRERO MARZO
Elaboracién de Plan de trabajo e Estrategia de Comunicacion e Envio 2-3 comunicados de prensa
Propuesta metodoldgica para del Proyecto (borrador) e 1 giraal campo (Corral de Piedra)
divulgacion en medios e Redaccion y envio de 3 e 1 entrevista en medios

e Elaboracion de base de datos de comunicados de prensa e 1 microprogramaen TV
prensay creacion de cuenta de e 1giraal campo e Segunda campafia de Facebook
correo de prensa del Proyecto e 1 entrevista en medios (12 Humedales de Importancia

e Redaccidny envio de 2 e Primera campafia de Internacional); 8 post y 1 video
comunicados de prensa Facebook (Tema del Dia e Material del proyecto
1 entrevista en medios Mundial de Humedales y e Apoyo en evento de lanzamiento
Produccion de invitacién, exposicion fotografica) que de la Politica Nacional de
programa y materiales para Dia incluye 8 post y 1 video en Humedales e impresion del libro
Mundial de Humedales Facebook de la Politica.
(convocatoria digital y e Exposicidn fotografica e Apoyo a actividades del Dia
seguimiento a lista de invitados) “Impactos del huracan Otto Mundial del Agua.

en humedales de Costa Rica”
Tema dominante: Temas dominantes: Temas dominantes:
Dia Mundial de Humedales Dia Mundial de Humedales Politica Nacional Humedales (dia 6)
Festival Aves Palo Verde (26-27) Dia Mundial del Agua (22)

ABRIL MAYO JUNIO

e Charla de capacitacion a e Redaccion y envio de 2-3 e Participaciéon en Feria Nacional
personal del proyecto sobre comunicados de prensa del Ambiente y celebracién del
manejo de redes y comunicaciéon = e 1 gira al campo Dia y el Mes del Ambiente.
de sus productos. e 1 entrevista en medios e Envio 2-3 comunicados de prensa

e Redaccién y envio de 2-3 e 1 microprogramaen TV e 1giraal campo
comunicados de prensa e Cuarta campafia de Facebook = e 1 entrevista en medios

e 1giraal campo (Corral de Piedra que incluye 8 post y 1 video e 1 microprograma en TV
y Mata Redonda) e Nueva actualizacién de pagina | e Quinta campafia de Facebook
1 entrevista en medios web que incluye 8 post y 1 video
Tercera campafia de Facebook e 1 comentario para blog e Nueva actualizacién de pagina
que incluye 8 post y 1 video e Preparacion de celebracién web

e Primera actualizacién de pagina para Mes del Ambiente e 1 comentario para blog
web y creacién de blog del PNH. (apoyo para organizacién de e Material del proyecto

e Material del proyecto (folleto stand del SINAC en Feria del e Tercer Noti Humedales
prevencion de incendios) Ambiente). e Informe de Avance 1

e Primer numero de Noti e Segundo nuimero de Noti
Humedales Humedales

Tema dominante: Tema dominante: Tema dominante:

Restauracion: Corral de Piedra, Mata = 12 Humedales Ramsar Dia y Mes del Ambiente (énfasis a

Redonda y La Mula Inventario de Humedales)
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JULIO

e Redacciony envio de 2-3

comunicados de prensa

1 gira al campo

1 entrevista en medios

1 microprograma en TV

Sexta campana de Facebook

que incluye 8 post y 1 video

e Nueva actualizacion de pagina
web

e 1 comentario para blog
Material del proyecto

e Cuarto Noti Humedales

AGOSTO

e Redacciony envio de 2-3

comunicados de prensa

1 gira al campo

1 entrevista en medios

1 microprograma en TV

Sétima campanfia de Facebook

que incluye 8 post y 1 video

e Nueva actualizacion de pdgina
web

e 1 comentario para blog
Material del proyecto

e Quinto Noti Humedales

SETIEMBRE

Envio 2-3 comunicados de prensa
1 gira al campo

1 entrevista en medios

1 microprograma en TV
Octava campaiia de Facebook
que incluye 8 post y 1 video
Nueva actualizacién de pagina
web

1 comentario para blog
Material del proyecto

Sexto Noti Humedales
Informe de Avance 2

Tema dominante:
Dia Internacional del Manglar (26)

Tema dominante:
Dia de Parques Nacionales (24)

Tema dominante:
Definir con el equipo del Proyecto

OCTUBRE

e Redacciony envio de 2-3
comunicados de prensa

1 gira al campo

1 entrevista en medios

1 microprograma en TV
Actualizacion de Facebook que
incluye 8 post y 1 video
Actualizacion de pagina web
1 comentario para blog
Material del proyecto
Sétimo Noti Humedales
Informe de Avance 3

' NOVIEMBRE

e Redacciony envio de 2-3
comunicados de prensa

1 gira al campo

1 entrevista en medios

1 microprograma en TV
Actualizacion de Facebook que
incluye 8 post y 1 video
Actualizacion de pagina web
1 comentario para blog
Material del proyecto
Octavo Noti Humedales

Preparativos para Dia Mundial
de Humedales 2018.

DICIEMBRE

e Plan de Divulgaciény
Comunicacion del Proyecto para
2018

e Redaccidén y envio de 2-3

comunicados de prensa

1 gira al campo

1 entrevista en medios

1 microprograma en TV

Actualizacién de Facebook que

incluye 8 post y 1 video

Actualizacion de pagina web

1 comentario para blog

Noveno Noti Humedales

Informe de Avance 3

Tema dominante:
Definir con el equipo del Proyecto

Tema dominante:
Definir con el equipo del Proyecto

Tema dominante:
Definir con el equipo del Proyecto

ENERO 2018:

e Décimo Noti Humedales
e Preparativos finales para celebracién de Dia Mundial de los Humedales 2018.
e Informe de Avance 4 correspondiente al cierre de la primera fase de la presente estrategia.
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RECURSOS

El Proyecto Humedales del GEF/PNUD/SINAC dispone de $15,000 anuales para la contratacion de
un especialista en comunicacion que desarrolle la mayoria de los productos indicados en la
presente Estrategia de Comunicacion.

También dispone de fondos para la impresién de materiales de comunicacién, publicaciones y la
elaboracion de videos, cuyo presupuesto especifico sera definido por la coordinacién del Proyecto.

El Programa Nacional de Humedales del SINAC dispondra de dos especialistas, funcionarios del
SINAC, que invertirdn tiempo y conocimiento para apoyar la planificacion y ejecucion de las
actividades de comunicacién del Proyecto Humedales.

MONITOREO Y EVALUACION

La Estrategia de Comunicacion serd evaluada periédicamente mediante dos mecanismos de
seguimiento:

1. Indicadores por producto. Estos indicadores seran incluidos en los informes de avance del
especialista en comunicacion contratado. Los informes serdn presentados y revisados cuatro
veces al afio, y se hardn los ajustes necesarios al plan de trabajo, seglin sean los resultados
obtenidos o necesidades detectadas.

2. Sesiones de analisis. Se programaran al menos 4 sesiones anuales de seguimiento y analisis de
la ejecucidon de la estrategia de comunicacion, con participacion de todo el equipo del
proyecto. Las observaciones y necesidades planteadas por el equipo, serdan tomadas en cuenta
para incorporar ajustes a las actividades de la estrategia, cuando sea necesario.




